Gegevens

Petra Helmantel creatieve projecten
Granprée Moliereweg 44

9731 LB Groningen

Contact/via contactformulier: petrahelmantel@gmail.com

Telefoonnummer: 06-22656312 (liever via mail i.v.m. workshops)

KvK: 92854028
BTWnummer: NL004195586B56

Bank: NLo8 KNAB 0775 1585 77

(LINK NAAR CONTACTFORMULIER)

Voorwaarden
Welkom bij Petra Helmantel creatieve projecten. Om duidelijk te zijn, zijn er de volgende

voorwaarden:

Inschrijven voor workshops, cursus e.d.;

Via het contactformulier kun je aangeven wat je zou willen en aangeven welke datum voor
Jjou uitkomt. Ik zal hier zo snel mogelijk op reageren.

De inschrijving is definitief als we dat ook zo via de mail hebben afgesproken. Hiermee
spreken we dan ook de prijs en betaling af.

Daarmee heb jij je ook automatisch verbonden aan de voorwaarden die op mijn site
genoemd zijn. Dit geldt ook bij het inschrijven via de knop boekingen van workshops.
Annuleren: als jij niet bij de geplande activiteit aanwezig kan zijn, dan kan je tot 7 dagen van
te voren kosteloos annuleren. Daarna wordt 50 % van de kosten in rekening gebracht en door
jou betaald. Bij 24 uur van tevoren is dat 100%.

Mocht ik onverhoopt moeten annuleren, dan laat ik je dat op tijd weten en gaan we in overleg

over een nieuwe datum en tijdstip.

Projecten:
Via het contactformulier of de mail kun je informatie bij me vragen voor de mogelijkheden

van een project.


mailto:petrahelmantel@gmail.com

Samen overleggen we wat jullie willen en maak ik een offerte. Via de mail vraag ik je akkoord
op de offerte.

Daarmee wordt ook automatisch verbonden met de voorwaarden die op mijn site genoemd
zijn.

Wanneer na akkoord binnen 4 weken voor de start van het project door jullie wordt
geannuleerd, dan wordt 50% van de offerte naar jullie verrekend i.v.m. de inkoop van
materiaal en werk van voorbereiding etc. Binnen 2 weken voor de start wordt 100% van het

bedrag verrekend.

Overig:

" Deelname aan de workshops, cursus etc is voor eigen risico. Lijm e.d. is goed schoon te
maken van handen, kleding, etc. Mocht je dat willen, dan kan je zelf een schort en eventueel
handschoenen mee nemen.

" Ga voorzichtig om met het materiaal van de cursus zodat ieder er lang plezier mee kan
hebben.

" Foto's maak je alleen van je eigen werk en niet van medecursisten. Houd rekening met
elkaar.

" Kom je met de auto: parkeren op locatie kan betaald parkeren zijn. Houd daar rekening mee.
" Betalen met een betaalverzoek kost 0,30 eurocent extra; je kan er ook voor kiezen om

contant te betalen of met bankoverschrijving.



